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PLANO DE AÇÃO TERRITORIAL 

MICROTERRITÓRIO 07. VALE DO AÇO 

(MRD) 
Gerência de Diálogo e Canais de Relacionamento | Julho 2022 

Este documento apresenta o Plano de Ação para os municípios do microterritório do Vale 

do Aço (Médio Rio Doce), formado pelas cidades de Belo Oriente, Naque e Periquito, 

que orienta a atuação das equipes do Programa de Comunicação, Participação, Diálogo 

e Controle Social (PG06), bem como da Gerência de Diálogo e Canais de Relacionamento 

(GDCR). Ele tem como objetivo organizar e integrar as principais estratégias de atuação da 

área, como forma de permitir o alcance dos resultados esperados para a 

reparação/compensação, articulando programas e promovendo as ações de 

responsabilidade do PG06. A opção pela abordagem conjunta de Belo Oriente, Naque e 

Periquito se deve à conexão entre os danos percebidos em ambas as localidades e à 

integração do trabalho desenvolvido pela Fundação Renova nesses municípios. 

Mapa 1. Vale do Aço (Médio Rio Doce) 

 

Belo Oriente, Naque e Periquito correspondem à porção do Vale do Aço que se localiza no 

território do Médio Rio Doce, margeando a região norte de influência do Parque Estadual do 

Rio Doce. Os três municípios sofreram impactos relacionados ao desabastecimento de água 

e aos efeitos do rompimento sobre as cadeias produtivas da pesca e da agropecuária.  

O plano está focado nas agendas prioritárias da Fundação Renova para os municípios, em 

consonância com as informações disponíveis sobre o planejamento dos demais programas 

atuantes nessas localidades. A dinâmica do trabalho de reparação e o complexo sistema de 

governança são fatores externos que influenciam a projeção definitiva de ações de reparação, 

nos territórios, com escopo e cronograma claros.  

A construção deste documento parte da leitura contextual dos territórios e das agendas 

previstas/em execução dos demais programas, numa perspectiva integrada dos diferentes 

temas pertinentes à reparação, considerando as expectativas e necessidades locais, bem 

como as responsabilidades da Fundação Renova e limites impostos pelo TTAC. Em seguida, 

baseado nesse enquadramento, são delimitadas as agendas prioritárias do PG06 e 



 

 

3 

Gerência de Diálogo e Canais de Relacionamento, que consideram os aspectos de maior 

centralidade para a reparação do território. 

Vale destacar que, considerando a dinâmica e a complexidade da reparação, que inviabilizam 

a projeção definitiva de atividades de relacionamento com os públicos dos territórios, as ações 

aqui apresentadas serão revisadas e complementadas semestralmente. 

As ações planejadas neste documento podem sofrer alterações em função de mudanças 

nos cronogramas das ações dos demais programas da Fundação Renova e/ou de 

diretrizes relacionadas à pandemia de Covid-19, embora atualmente se esteja 

considerando um cenário de completa retomada das atividades presenciais. 
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COMPREENSÃO DO MICROTERRITÓRIO 
Entendimento de Contexto 

Belo Oriente, Naque e Periquito são os três municípios do Vale do Aço localizados no 

macroterritório do Médio Rio Doce. Com população majoritariamente urbana nos três 

municípios, os principais públicos de atuação do processo de reparação e compensação 

correspondem aos moradores com interrupção do abastecimento de água, pescadores 

(subsistência, informais e profissionais), produtores rurais, ilhéus e comerciantes de pescados 

e produtos agrícolas, lavadeiras e areeiros. 

Sobre o tema do abastecimento de água, destaca-se que no distrito de Cachoeira Escura, 

município de Belo Oriente, atendendo ao Termo de Transação de Ajuste de Conduta (TTAC), 

está em andamento a obra de captação alternativa de água por meio de poços artesianos, 

entretanto, a população pleiteia que a captação principal seja realizada no córrego do Café, 

zona rural desse distrito. Embora conste no TTAC que apenas as cidades que tiveram 

desabastecimento hídrico receberiam pelo dano água, o município de Naque teve o 

reconhecimento desse dano, ainda que a captação de água seja realizada no rio Santo 

Antônio, em virtude de uma pluma de rejeito que alcançou a captação de água no local. Já 

na Sede de Periquito, a captação é realizada pelo córrego Tavares, entretanto, no período de 

estiagem a fonte de captação alternativa do município é o rio Doce. Dessa forma, o dano 

relacionado ao desabastecimento de água na Sede do município não foi reconhecido pelo 

TTAC. Já o distrito de Pedra Corrida tinha o rio Doce como fonte principal de abastecimento 

de água, sendo reconhecido para fins indenizatórios de Dano água, bem como para a 

construção da captação alternativa, que será via poços artesianos.  

Em relação à organização econômica, Belo Oriente apresenta o maior PIB per capita de sua 

região geográfica imediata, sendo quase 70% decorrentes das atividades industriais no 

município – especialmente em função da atuação da Cenibra. Em Naque e Periquito (Sede), 

cidades com menos de 10 mil habitantes, o setor de serviços caracteriza as atividades 

responsáveis por mais da metade da receita e renda geradas pelas economias locais. Por sua 

vez, Pedra Corrida (distrito de Periquito) e o Assentamento Liberdade (Periquito) são 

caracterizados por produtores rurais de pequeno porte, ilheiros e pescadores. Naque está 

situada às margens do Rio Santo Antônio, sendo cortada pela Estrada de Ferro Vitória a Minas 

(EFVM) e BR-381. A agropecuária, o comércio e a prestação de serviços configuram-se como 

prevalecentes fontes empregadoras desta população. 

Município População Total População Cadastrada 

Belo Oriente 26.994 5.650 (43,5%) 

Naque 7.051 3.694 (28,5%) 

Periquito 6.773 3.638 (28%) 

Total 40.818 12.982 

CARACTERIZAÇÃO DOS DANOS E ATUAÇÃO DA FUNDAÇÃO RENOVA 

Dimensão Características dos Danos Relatados Principais Ações da Renova 

ATIVIDADES 

AGROPECUÁRIAS 

▪ Paralisação total ou parcial das atividades 

agropecuárias que faziam uso do rio Doce. 

▪ Prejuízos a estruturas de currais, cercas e terrenos de 

propriedades próximas ao rio Doce. 

▪ Impactos na dessedentação de animais e na irrigação 

de lavouras. 

▪ Fornecimento de silagem. 

▪ Visitas técnicas para realização do mapeamento e 

dimensionamento nas propriedades. 

▪ Pagamento de Indenização - Danos Gerais. 

▪ Pagamento de Auxílio Financeiro Emergencial (AFE) aos 

produtores rurais impactados. 
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Dimensão Características dos Danos Relatados Principais Ações da Renova 

▪ Prejuízos no processo de produção e armazenamento 

de alimento animal. 

▪ Problemas no sistema de irrigação: com entupimento 

no gotejamento pela quantidade de resíduos 

concentrados nos equipamentos. 

▪ Perda de produção agrícola e impacto no sistema de 

piquete rotacionado: por conta da interrupção da 

irrigação. 

▪ Perda de hortas comunitárias de parte de populações 

ribeirinhas. 

 
 

▪ Pagamento anual de Lucro Cessante. 

▪ Articulação com o Programa de Manejo de Rejeitos 

para diagnóstico do rejeito no solo e avaliação do 

reestabelecimento das condições de produtividade. 

▪ Atendimento aos Produtores Rurais e assentados 

através da Assistência Técnica e Extensão Rural (ATER) e 

da Assessoria Técnica e Social (ATES). 

▪ Atuação da Brazil Foundation, com vistas a mapear 

projetos inovadores da região do Médio rio Doce. 

▪ Parceria com os Programas de Recuperação de 

Nascentes e Recuperação de Áreas de Preservação 

Permanente e Recarga Hídricas para fornecimento de 

mudas.  

▪ Oficinas temáticas. 

▪ Cursos ofertados, em parceria com Emater, de 

avicultura familiar, fruticultura, gestão em mercado. 

▪ Fóruns de transparência e de prestação de contas. 

▪ Fornecimento de caixas d’água para dessedentação 

animal. 

▪ Diálogo e relacionamento com stakeholders da 

categoria de produtores. 

ATIVIDADES 

AQUÍCOLAS E 

PESQUEIRAS  

▪ Impacto sobre a comercialização do pescado: 

aumento da dificuldade de comercialização de peixes 

devido às dúvidas/desconfiança, por parte do mercado 

consumidor, sobre a qualidade do produto. 

▪ Queda na renda de pescadores informais: prejuízos 

ao exercício da pesca como atividade de 

complementação de renda. 

▪ Redução do consumo de pratos à base de peixe: os 

restaurantes registraram redução de pedidos de pratos 

com pescados devido à falta de confiança em relação à 

origem e qualidade do pescado. 

▪ Alteração da cadeia produtiva do peixe: afetando 

setores de produção e comercialização de acessórios 

de pesca, equipamentos, motores, barcos, redes, etc. 

▪ Aumento da ociosidade dos moradores que 

praticavam a pesca como atividade de lazer e/ou de 

trabalho: associada, pelos atingidos, ao início de 

quadros de depressão. 

▪ Acentuação da vulnerabilidade social, 

principalmente dos estratos mais pobres da 

população: atingidos alegam aumento da violência 

doméstica, consumo de álcool e psicotrópicos, 

agravamento de transtornos psicossociais, bem como 

situações de desagregação familiar. 

▪ Pagamento de Auxílio Financeiro Emergencial. 

▪ Pagamento de Indenização Mediada - Danos Gerais. 

▪ Pagamento de Indenização Mediada - Lucro Cessante. 

▪ Realização de reunião do Programa de Retomada das 

Atividades Aquícolas e Pesqueiras para construção de 

estratégias de reparação e compensação junto ao 

público impactado. 

▪ Formação de um grupo de lideranças da pesca de 

Minas Gerais que fomentam a participação de grupos 

locais. 

▪ Formalização da Associação de Pescadores e Ilheiros de 

Pedra Corrida (Aspipec) 

▪ Visitas técnicas para os membros da Aspipec em 

associações de pescadores do Espírito Santo.  

▪ Oficinas ministras pela Plan Soluções para os associados 

da Aspipec. 

▪ Fóruns de transparência e de prestação de contas. 

▪ Oficinas temáticas. 

▪ Workshop da pesca. 

▪ Diálogo e relacionamento com stakeholders da 

categoria de pesca. 

ABASTECIMENTO 

DE ÁGUA 

▪ Comprometimento do abastecimento de água devido 

aos danos relacionados à captação e a distribuição em 

Cachoeira Escura (Belo Oriente) e Assentamento 

Liberdade e Pedra Corrida (Periquito) 

▪ Qualidade da água do rio Doce utilizada, antes do 

rompimento, como fonte de água potável para a 

região. 

▪ Manutenção do abastecimento de água por 

caminhões-pipa em alguns municípios durante o 

período emergencial de desabastecimento. 

▪ Reforma e ampliação da Estação de Tratamento de 

Água (ETA) no distrito de Cachoeira Escura Belo 

Oriente. 

▪ Desenvolvimento de projeto de captação alternativa em 

Cachoeira Escura, distrito de Belo Oriente e Pedra 

Corrida, distrito de Periquito, por meio da perfuração 

de poços artesianos. 

▪ Perfuração de poços artesianos para captação 

alternativa em Pedra Corrida (Periquito). 

▪ Pagamento de Indenização por desabastecimento de 

água.  

▪ Ações de recuperação de nascentes e áreas de 

preservação permanentes (APPs) desenvolvidas pelo 

Programa de Recuperação de Nascentes em Periquito. 

▪ Fóruns de transparência e de prestação de contas. 
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Dimensão Características dos Danos Relatados Principais Ações da Renova 

TURISMO, 

CULTURA E LAZER 

▪ Comprometimento das atividades de lazer praticadas 

no rio Doce, em Periquito e Belo Oriente e no rio Santo 

Antônio, em Naque. 

▪ Exploração de recursos naturais 

▪ Suspensão total ou parcial da pesca praticada no rio 

Doce. 

▪ Percepção de que o dano coletivo deveria ser reparado 

com indenizações individuais. 

▪ Mapeamento de locais de lazer pelo programa de 

Manejo de Rejeitos 

▪ Edital Doce I e II 

▪ Chamamento para Fortalecimento de organizações 

locais. 

▪ Oficinas temáticas. 

▪ Fóruns de transparência e de prestação de contas. 

ECONOMIA 

(COMÉRCIO E 

INDÚSTRIA) 

▪ Paralisação total ou parcial das atividades do comércio 

relacionada aos produtos e atividades impactadas pelo 

rompimento da barragem. 

▪ Mapeamento, cadastro e capacitação de fornecedores 

locais para prestação de serviços e ou produtos à 

Fundação Renova. 

▪ Acesso à linha de crédito a juros baixos para 

investimento a pequenos e micro negócios, pelo 

Desenvolve Rio Doce. 

▪ Acesso ao fundo da Fundação Renova para 

refinanciamento de dívidas a juros baixos, pelo 

Compete Rio Doce.  

▪ Atuação da Brazil Foundation, por meio de editais e 

visitas a mapear e acelerar projetos inovadores da 

região do Médio rio Doce. 

▪ Cursos de capacitação ofertados em parceria com o 

Senai e a plataforma Qualifica. 

▪ Criação de lojas virtuais para empreendedores da 

região.  

▪ Plataforma Recoloca. 

▪ Projeto de Identidade para Posicionamento de Mercado 

(brainding) 

▪ Lançamentos de lojas online para empreendedores 

locais. 

▪ Catálogo dos produtos Lojas Virtuais. 

▪ Contratação de prestação de serviço com costureiras de 

Pedra Corrida (Periquito). 

▪ Fóruns de transparência e de prestação de contas. 

▪ Processo de formalização individual de comerciantes da 

BR-381. 

▪ Formalização da Associação de Pescadores e Ilheiros de 

Pedra Corrida (Aspipec) 

▪ Oficinas de fortalecimento institucional pela Plan 

Soluções para os associados da Aspipec; 

▪ Projeto de Impulso Rio Doce para implementação de 

planos de negócios customizados para os perfis de 

comerciantes e tomadores de serviços; 

▪ Curso para capacitação profissional para elaboração de 

currículos e participação em entrevista de empregos. 

▪ Contração de mão de obra local. 

HISTÓRICO DO RELACIONAMENTO 

Organização das Pessoas Atingidas e Demais Partes Interessadas 

Em 2018, foi consolidada uma Comissão Regional na região do Vale do Aço, que abrange 

mais 7 municípios além de Belo Oriente, Naque e Periquito. Essa Comissão foi formada no 

intuito de representar as Comissões Locais, que já existiam previamente nas cidades de 

Naque, Periquito e Belo Oriente (Cachoeira Escura).  

Em Periquito, a comissão é composta por lideranças da sede do município, por representantes 

da comunidade de Pedra Corrida e do Assentamento Liberdade. Em Naque, o grupo foi 

composto por 12 membros. Em Belo Oriente, a comissão local reúne lideranças de Cachoeira 

Escura, onde se concentra a maioria dos atingidos. No dia 2 de dezembro de 2018, a Comissão 

de Atingidos do território escolheu a Associação Estadual de Defesa Ambiental e Social 

(Aedas) para prestar o serviço de assessoria técnica independente. Tendo em vista que as 
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ações das assessorias técnicas não foram iniciadas no microterritório, a Comissão Regional se 

desmembrou e cada comunidade criou sua comissão local independente. 

Com a decisão judicial que inaugurou a criação do Sistema Indenizatório Simplificado, as 

comissões locais foram reconhecidas pelas sentenças judiciais proferidas pela 12ª Vara da 

Justiça Federal de Belo Horizonte (MG), para fins indenizatórios via Fluxo Ágil. O papel da 

Comissão de Atingidos de Naque na consolidação do Sistema de Indenização Simplificado 

foi inovador, pois percussora junto a 12ª vara na organização da comissão para 

peticionamento e estruturação da Matriz de Danos nos municípios do estado de Minas Gerais. 

Além das comissões locais, o relacionamento com o território é marcado pela participação de 

grupos formais e informais, destaca-se em Pedra Corrida, distrito de Periquito a Associação 

de Pescadores e Ilheiros de Pedra Corrida (ASPIPEC). Também em Periquito, no Assentamento 

Liberdade há a interlocução com a Associação Sapucaia de Desenvolvimento Ambiental 

(Asda) e a Associação Cooperação Agrícola do Assentamento Liberdade (ACOAL). Por fim, 

em Cachoeira Escura (Belo Oriente), a principal interlocução, depois da Comissão de 

Atingidos, é com as associações de bairro, especificamente com o Bairro Nova Esperança. 

Ações de Relacionamento 

O contato frequente das equipes de relacionamento social da Fundação Renova com as 

partes interessadas, notadamente com a população atingida, tem permitido a identificação 

das suas expectativas e necessidades quanto ao trabalho de reparação e compensação. No 

quadro abaixo apresentam-se as ações de relacionamento empreendidas pela equipe da 

Gerência GDCR, considerando os principais temas e dimensões da reparação: 

*Dados consideram apenas período de janeiro de 2020 a junho de 2022. 

  

DIMENSÃO Diálogos Coletivos Diálogos Individualizados Registro de Manifestações Ocorrência de Protestos 

Cadastro Integrado 

    

Indenização e AFE 

Povos Tradicionais 

Prot. Social e Saúde 

Atv. Agropecuárias 

Reassent. e Infraest  

UHE Risoleta Neves 

Tur, Cult., Esp. e Laz.  

Econ. e Inovação  

Ativ. Pesqueiras  

Rep. Ambiental  

Abast. de Água  

8,5%; 

10

23,9%; 

28

0,0%; 0

17,1%; 20

10,3%; 

12

0,0%; 0

0,0%; 0

6,0%; 

7

12,8%; 15

2,6%; 3

13,7%; 16

5,1%; 6

10,6%; 

172

69,7%; 

1.132

0,0%; 0

2,8%; 46

1,5%; 

25

0,0%; 0

0,0%; 0

5,2%; 

85

6,5%; 106

1,5%; 24

0,9%; 15

1,2%; 19

45,2%; 

47186

52,6%; 

54954

0,0%; 2

0,6%; 

658

0,7%; 

745

0,1%; 83

0,0%; 0

0,1%; 

76

0,4%; 

376

0,0%; 14

0,2%; 191

0,1%; 

102

9,7%; 

3

77,4%; 

24

0,0%; 0

0,0%; 0

0,0%; 0

0,0%; 0

0,0%; 0

0,0%; 

0

6,5%; 2

6,5%; 2

0,0%; 0

0,0%; 0
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Indicadores do PG06 

A partir do mês Julho/2021, com a aprovação da Definição do programa de Comunicação, 

Diálogo, Participação e Controle Social (PG06), foi iniciada a mensuração dos indicadores do 

Programa. Segue abaixo os resultados1: 

Pilar de Participação e Diálogo Social 

 Indicador Periodicidade 
(Conforme definição 

do programa) 

Resultado 

MICROTERRITÓRIO 

Vale do Aço (MRD) 

I.10 e I.20 Média mensal de espaços de diálogo 

coletivo nos territórios 

Mensal 
(Jun/22) 

4,33 
(Mês) 

350 
(Acum.) 

I.16 Número de encaminhamentos definidos 

em diálogos coletivos realizados nos territórios 

Mensal 
(Maio/22) 

32 
(Mês) 

179 
(Acum. 2019) 

I.5 Apresentação dialógica dos programas nos 

territórios 

Trimestral 
(Abril a Junho/22) 

72,7% 56 
(Prog. Apresentados) 

TERRITÓRIO 

Médio Rio Doce 

I.8 Nível de compreensão da população atingida 

sobre as decisões resultantes dos processos 

participativos 

Trimestral 
(Abril a Junho/22) 

9,13 

I.9 e I.15 Satisfação com o processo de 

construção coletiva dos encaminhamentos em 

diálogos coletivos 

Trimestral 
(Abril a Junho/22) 

8,92 

I.18 Disponibilidade de informações sobre as 

tratativas dos encaminhamentos definidos em 

diálogos coletivos 

Semestral 
(Jan a Junho/22) 

7,15 

I.19 Compreensão dos atingidos em relação às 

informações sobre o andamento dos 

encaminhamentos definidos em diálogos 

coletivos 

Semestral 
(Jan a Junho/22) 

8,35 

I.21 Avaliação dos espaços de participação e 

controle social 

Semestral 
(Jan a Junho/22) 

8,57 

GLOBAL3 

Todos os territórios 

I.31 Satisfação com a transparência das ações da 

Fundação Renova 

Anual 
(2021) 

60,55% 

I.17 e I.32 Percepção de efetividade dos espaços 

de Participação e Controle Social 

Anual 
(2021) 

6,89 

Pilar de Canais de Relacionamento (Referente aos Centros de Informação e Atendimento) 

 Indicador Periodicidade Resultado 

GLOBAL 

Todos os territórios 
I.2 e 1.26A: Avaliação do atendimento pelos 

usuários dos CIAs  

Mensal 
(Jun/22) 

97,8% 

I.27. Satisfação com a resolução das solicitações Mensal 
(Jun/22) 

87% 

I.27A. Oferta das informações solicitadas nos 

CIAs 

Mensal 
(Jun/22) 

97,9% 

Satisfação com as estruturas físicas dos CIAs Mensal 
(Jun/22) 

96,6% 

 
1 No Relatório Mensal CIF todos os indicadores são reportados conforme a periodicidade da Definição do Programa com resultados globais, referentes a todos 

os territórios de atendimento. Por isso, alguns indicadores não possuem correspondência direta aos números reportados no relatório oficial. Quando possível, 

realizamos a desagregação dos indicadores por microterritório ou território para permitir a avaliação mais detalhada dos resultados alcançados pela localidade 

de referência. 
2 Resultado reportado em junho, porém referente ao mês de maio. A apuração do indicador I.16 aguarda a finalização dos relatórios das agendas de Diálogo 

Coletivo, conforme fluxo acordado pela Deliberação 216, a serem enviados no dia 10 do mês seguinte ao mês de referência. 

3 Diferente dos demais indicadores, os resultados da pesquisa anual de opinião demandam processamento específico das bases para aplicação do peso amostral. 

Sendo assim, estão apresentados os resultados que compreendem o total de entrevistas aplicadas em todos os territórios durante a pesquisa realizada em 2021. 
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Demandas Coletivas 

O processo de Gestão de Demandas Coletivas tem como objetivo qualificar e articular o 

tratamento às solicitações de caráter coletivo apresentadas pelas comunidades atendidas pela 

Fundação Renova. Abaixo, seguem as informações de status de tratativa e programas, bem 

como a listagem de demandas em andamento no microterritório. 

 

DEMANDAS COLETIVAS 

TOTAL ATÉ O 

MOMENTO 
STATUS DAS DEMANDAS (somente elegíveis) 

 

DEMANDAS POR PROGRAMA E STATUS (somente elegíveis) 

 

75 
DEMANDAS 

COLETIVAS 
 

 
LISTA DE DEMANDAS COLETIVAS  

  

Em 

andamento

6 (8,0%)

Finalizada

69 (92,0%)
1

3 2 1 1 1

21

17

9
7

6 3
3

3 2 2 3
1 1 1

PG006 PG002 PG017 PG018 PG001 PG032 PG020 PG005 PG026 PG027 PG021 PG031 PG016 PG019

Finalizada

Em andamento

Tratativa a iniciar

Protocolo 
Data de 

recebimento 
Título da demanda 

Abrangência 

territorial 

Tipo de público 

demandante 
Programas relacionados 

T420020603 29/04/2019 

Curso de qualificação para 

mulheres do Assentamento 

Liberdade 

MG - Periquito - 

Assentamento 

Liberdade 

Assoc. categoria econ. 

(CDL, Prod. Rurais, 

Sist. S etc.);  

PG017 Retomada das Atividades 

Agropecuárias - Assistência 

Técnica; PG018 Diversificação 

Econômica Regional - Não há 

tema; PG020 Estímulo à 

Contratação Local - Cursos de 

capacitação 

T420020604 01/10/2018 

Analise de poços e qualidade 

da água no Assentamento 

liberdade 

MG - Periquito - 

Assentamento 

Liberdade 

Assoc. categoria econ. 

(CDL, Prod. Rurais, 

Sist. S etc.);  

PG032 Tratamento de Água e 

Captação Alternativa - Poços 

T420020607 17/11/2019 

Esclarecimentos sobre a 

viabilidade de captação 

alternativa (poço artesiano) em 

Pedra Corrida 

MG - Periquito - 

Pedra Corrida 
População local;  

PG032 Tratamento de Água e 

Captação Alternativa - Captações 

alternativas 

T420020608 14/06/2019 

Curso de qualificação (corte e 

costura) para o bairro Nova 

Esperança em Cachoeira 

Escura 

MG - Belo Oriente 

- Cachoeira Escura 

Liderança comunitária 

informal; Associação 

de moradores;  

PG018 Diversificação Econômica 

Regional - Não há tema 

T420032505 18/10/2018 

Apoio da FR na criação de 

uma feira para produtores 

locais de Naque 

MG - Naque - 

Todas 

Câmara Municipal; 

Liderança comunitária 

informal; População 

local; Associação de 

moradores;  

PG018 Diversificação Econômica 

Regional - Não há tema 

T420100101 23/07/2020 

Reunião para informar a 

priorização e definições das 

ações dos Pgs 26 e 27 e 

apresentar os projetos 

aprovados para a bacia do rio 

S. Antônio 

MG - Naque - 

Todas 
Comissão Local 

PG026 Recuperação de APPs - Não 

há tema; PG027 Recuperação de 

Nascentes - Não há tema 
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PLANEJAMENTO DE AÇÕES 
Focos de Atuação do PG06 

As equipes de diálogo e canais de relacionamento oportunizam espaços de discussões que 

possibilitam esclarecimentos de dúvidas sobre diversas ações realizadas no território, onde é 

perceptível o desenvolvimento do processo de participação social da comunidade. O objetivo 

perpassa a promoção e a interação, no sentido de informar sobre temas que são relevantes 

dentro do processo da reparação integral, mas também de controle social, por meio do qual 

é realizada a prestação de contas das ações realizadas dentro do ano corrente. 

Considerando o entendimento do contexto expresso anteriormente e a necessária 

convergência entre a atuação da Fundação Renova às expectativas e necessidades da 

população atingida e demais partes interessadas, observadas as condições do TTAC, 

destacam-se quatro temas centrais para o trabalho de reparação, conforme apresentado 

abaixo: 

 
Foco de Atuação 1. 

Recuperação Ambiental e Abastecimento de Água 

Aumento da confiança na qualidade da água fornecida, no que se refere às 

atividades que dependem do rio Doce, atreladas a recuperação ambiental e 

finalização das ações de melhoria dos sistemas de abastecimento de água. 

 
Foco de Atuação 2. 
Retomada das Atividades Produtivas 

Implementação de estratégias que estimulem a retomada e/ou desenvolvimento de 

atividades produtivas e econômicas junto à população atingida, bem como, 

estabelecimento de processos que permitam contratação local visando estimular a 

mão de obra de moradores de comunidades atingidas e suas redes de fornecedores 

para as ações que forem desenvolvidas. Apoio à retomada das atividades 

agropecuárias por meio da oferta de orientação técnica e custeio de insumos. 

 
Foco de Atuação 3. 
 Proteção Social e Saúde 

Apoio transversal aos programas de Proteção Social e de Saúde na identificação e 

encaminhamento de pessoas e famílias com traços de vulnerabilidade social, para 

tratativas junto ao poder público e outras instituições. Promoção da transparência e 

controle social nas parcerias do programa com o poder público, inclusive no que se 

refere à destinação de recurso e em editais de fomento a organizações sociais. 

 
Foco de Atuação 
 Soluções indenizatórias 

Promoção de ações de ampla divulgação, entre os atingidos, das modalidades de 

reparação financeira vigentes, incluindo o novo Sistema Indenizatório Simplificado, e 

ressaltando também a quitação definitiva dos danos, a necessidade de representação 

legal e as etapas de análises documentais. Juntamente com o CIA, realização do 

acolhimento de demandas individuais e outras solicitações, além do fornecimento de 

informações aos atingidos e advogados sobre cadastros e andamentos processuais. 
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Foco de Atuação 1. 

RECUPERAÇÃO AMBIENTAL E ABASTECIMENTO DE ÁGUA 

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAÇÃO 

▪ Apresentar para as comunidades as ações dos programas de reparação e compensação relacionados a área socioambiental. 

▪ Auxiliar no esclarecimento de dúvidas, bem como no compartilhamento de informações com as comunidades sobre a qualidade da 

água no que se refere ao consumo humano, esporte, lazer, turismo e retomada das atividades agropecuárias. 

▪  Auxiliar no compartilhamento de informações com as comunidades sobre as ações de recuperação ambiental. 

▪  Apoiar o processo de esclarecimento sobre a qualidade da água tratada captada do rio Doce aos moradores locais. 

▪  Apoiar no processo de sensibilização para as ações de recuperação de nascentes e APPs realizadas pela Fundação Renova. 

▪  Estruturar Análises de Cenários sobre o tema para suportar as estratégias de ações dos programas nas comunidades. 

1 ANÁLISE DO CONTEXTO 

A. Expectativas dos Públicos 

▪ Ampliação do atendimento para recuperação de nascentes em Cachoeira Escura (Belo Oriente) pelo PG27. 

▪ Divulgação de informações sobre as ações do PG031 realizadas em Naque, incluindo os repasses financeiros. 

▪ Captação de água para fins de abastecimento pelo Córrego do Café em Cachoeira Escura (Belo Oriente). 

▪ Preservação da área de lazer dos moradores do Assentamento Liberdade, mediante a obra da adutora de Governador Valadares. 

▪ Laudo atestando a qualidade da água captada dos poços artesianos realizados no Assentamento Liberdade (Periquito). 

▪ Laudo atestando a qualidade da água do rio Doce para consumo humano, após tratamento em Pedra Corrida (Periquito). 

▪ Conclusão das obras de captação alternativa em Pedra Corrida (Periquito). 

▪ Esclarecimento sobre a priorização das ações dos PG026 e PG27. 

▪ Apresentação dos projetos aprovados para a bacia do rio Santo Antônio. 

B. Principais Interlocutores 

Institucionais Comunitários 

▪ Poder Público Municipal 

▪ Comitê da Bacia Hidrográfica do rio Doce 

▪  Lideranças locais informais 

▪ Comissões Locais de Atingido 

▪ Moradores locais 

A. Ações de Relacionamento e Comunicação 

 AGENDA 1. Informação sobre ações de melhoria da qualidade da água e as condições de saúde da população. 

Descrição: Ações de divulgação e fomento a tópicos relacionados a recursos hídricos e mitigação de danos ambientais nesta temática.  

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Participação e 

controle Social 

Reunião com as lideranças da comunidade de 

Cachoeira Escura (Belo Oriente) para 

apresentação da atuação do Programa Coleta 

e Tratamento de Esgoto e Destinação de 

Resíduos Sólidos (PG31). 

Realizada Abril/2022 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos 

Participação e 

controle Social 

Diálogo individuais estratégicos com 

lideranças que participam do Comitê de 

acompanhamento do Plano de Esgotamento 

Sanitário em Naque. 

Realizada Abril /2022 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos 

Participação e 

Controle Social 

Acompanhamento da equipe de diálogo 

social a visita técnica do Programa de 

Preservação de Áreas Permanentes (APPs) e 

Recargas Hídricas e Programa de 

Recuperação de Nascentes ao Assentamento 

Liberdade (Periquito). 

Realizada Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; Poder 

Público 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica de informações do 

Boletim Jornada direcionado ao foco de 

Recuperação Ambiental para Periquito, Naque 

e Belo Oriente. 

Realizada Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; Poder 

Público 
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AGENDA 2. Melhoria do sistema de qualidade da água e monitoramento hídrico. 

Descrição: Promover a escuta e esclarecimento de dúvidas quanto a qualidade da água junto à população local bem como esclarecer 

sobre ações de recuperação do rio Doce. 

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Diálogo com lideranças de Periquito Sede e 

distritos para levantamento de dúvidas e 

esclarecimentos sobre as ações de 

monitoramento hídrico e a qualidade da 

água. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

AGENDA 3. Reparação ambiental e desenvolvimento sustentável  

Descrição: Apoiar em conjunto com os programas socioambientais as ações reparação com foco nas áreas atingidas no microterritório. 

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Participação e 

Controle Social 

Promoção de espaços de discussão com a 

Comissão de Atingidos de Cachoeira Escura 

(Belo Oriente) para formalizar o pedido junto 

ao comitê de Bacia da Hidrográfica do rio 

Doce para ampliação das localidades 

atendidas pelos programas de ações 

compensatórias, principalmente a 

recuperação de nascentes. 

Realizada Novembro/2021 
Comissão Local de 

Atingidos 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Apoio, junto com o PG33, ao Projeto 

“Formação de Lideranças Jovens” no intuito 

de fomentar o engajamento no tema de 

educação ambiental com os jovens. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Apoio, junto ao PG013, ao chamamento para 

fortalecimento das instituições locais no 

intuito de fomentar o engajamento nas 

localidades. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Reunião em Naque para esclarecer a 

priorização das ações dos PGs 26 e 27 com 

apresentação dos projetos aprovados para a 

bacia do rio Santo Antônio. 

Prevista 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; Poder 

Público 

Participação e 

Controle Social 

Promoção de espaços de discussão com a 

comissão de atingidos de Cachoeira Escura 

(Belo Oriente) para formalizar o pedido junto 

ao comitê de Bacia da Hidrográfica do rio 

Doce para ampliação das localidades 

atendidas pelos programas de ações 

compensatórias, principalmente a 

recuperação de nascentes. 

Realizada 
Outubro/2021 Comissão local de 

atingidos; 

B. Articulações e Parcerias 

Internas (Áreas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econômicos) 

▪  Programa de Tratamento de Água e Capacitação 

Alternativa. 

▪ Programa de Manejo de Rejeito. 

▪ Programa de Recuperação de Áreas De Preservação 

Permanente (Apps) e Recargas Hídricas. 

▪ Programa de Recuperação de Nascentes. 

▪ Programa de Coleta e Tratamento de Esgoto e Destinação 

de Resíduos Sólidos. 

▪ Programa de Melhoria do Sistema de Abastecimento de 

Água. 

▪ Programa de Educação para Revitalização da Bacia do Rio 

Doce. 

▪ Programa de Monitoramento da Bacia do rio Doce. 

▪  Comissão de Atingidos de Naque. 

▪ Comissão de Atingidos de Pedra Corrida (Periquito). 

▪ Associação de Pescadores e Ilheiros de Pedra Corrida. 

▪ Associação Comunitária Petrina Gomes. 

▪ Associação de Cooperação Agrícola do Assentamento Liberdade 

(ACOAL). 

▪ Comissão de Atingidos de Cachoeira Escura (Belo Oriente).  

▪ Associação de moradores do Bairro Nova Esperança. 

▪ Secretarias municipais de Meio Ambiente Naque, Belo Oriente e 

Periquito. 

▪ Rede municipal de ensino de Naque, Belo Oriente e Periquito. 
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▪ Programa de Ressarcimento dos Gastos Públicos 

Extraordinários. 

▪  Área de Comunicação. 
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Foco de Atuação 2. 

RETOMADA DAS ATIVIDADES PRODUTIVAS 

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAÇÃO 

▪ Apoiar ao fortalecimento da economia local. 

▪ Apoiar as possibilidades de ampliações da oferta de produtos e serviços. 

▪ Apoiar à formalização dos grupos produtivos. 

▪ Apoiar o fomento para contratação de serviços, fornecedores e mão-de-obra local. 

▪ Apoiar para mobilização dos projetos de capacitação profissional em cursos de qualificação. 

▪ Mobilizar para a retomada das atividades econômicas dos comerciantes, setores agropecuários e pesqueiros. 

▪ Apoiar os trabalhos de assistência técnica rural aos produtores rurais atingidos. 

▪ Disseminar informações para esclarecimento de dúvidas e publicização de informações sobre as ações da ATER/ATES. 

1 ANÁLISE DO CONTEXTO 

A. Expectativas dos Públicos 

▪ Apoio financeiro aos produtores rurais do Assentamento Liberdade (Periquito) que recebem assistência da Coopertrac. 

▪ Continuidade das ações da Assistência Técnica em Extensão Social (ATES) junto aos produtores rurais no Assentamento Liberdade 

(Periquito) e início das Assistência Técnica e Extensão Rural (ATER) em Cachoeira Escura (Belo Oriente) e Periquito. 

▪ Apresentação de alternativas produtivas e apoio técnico a produtores rurais após o encerramento do fornecimento de silagem. 

▪ Esclarecimentos sobre a qualidade do solo e a retomada das atividades de agricultura. 

▪ Retorno dos cursos em parceria com a Emater, para capacitação profissional aos atingidos. 

▪ Atualização dos valores repassados para silagem, de acordo com os valores de mercado. 

▪ Cumprimento do TTAC, no que diz respeito à contratação de no mínimo 70% de recursos humanos locais. 

▪ Implementação de sistema de agroindústria no Assentamento Liberdade (Periquito). 

▪ Apoio ao pleito relativo à concessão de terreno da mineradora Vale S/A à Aspipec, para operar enquanto sede da instituição e local 

para desenvolvimento de projetos futuros de aquaponia. 

▪ Apoio financeiro para a execução do Plano de Negócios da Aspipec. 

▪ Inclusão da categoria MEI e Produtores Rurais no projeto de concessão de crédito Desenvolve Rio Doce. 

▪ Laudos sobre a qualidade da água e sanidade do pescado. 

▪ Apoio da Fundação Renova para a conscientização do mercado consumidor com relação ao consumo dos produtos locais e 

certificação para a comercialização. 

▪ Projetos de desenvolvimento local para a geração de emprego e renda. 

▪ Capacitação profissional por meio de cursos e/ou treinamentos. 

▪ Aumentar as possibilidades de fortalecimento de instituições, por meio de iniciativas existentes como feiras e praças. 

▪ Contração de mão de obra local nas ações relacionadas a reparação e a compensação. 

▪ Conceder de linhas de crédito para financiamento e apoio a recuperação de negócios. 

B. Principais Interlocutores 

Institucionais Comunitários 

▪ Poder Público Municipal 

▪ Emater  

▪ Senai 

▪ Movimento dos Trabalhadores sem Terra (MST) 

▪ Associação de Pescadores e Ilheiros de Pedra Corrida (Aspipec). 

▪ Associação Sapucaia de Desenvolvimento Ambiental. 

▪ Associação de Cooperação Agrícola do Assentamento 

Liberdade (Acoal). 

▪ Comissão de atingidos de Pedra Corrida (Periquito). 

▪ Comissão de atingidos de Cachoeira Escura (Belo Oriente). 

▪ Comissão de atingidos de Naque. 

▪ Associação de Moradores do Bairro Nova Esperança. 

▪ Grupo de costureiras e tapeteiras de Pedra Corrida (Periquito). 

▪ Grupo de comerciantes da BR-381 (Periquito-Sede). 

▪ Conselho Comunitário de Segurança Pública (Consep). 

▪ Fundação Comunitária Educacional, Cultural, Esportivo e 

Profissionalizante do Oriente (Funcebelo). 

▪ Associação Raios de Esperança.  
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2 PROPOSTA DE AÇÕES DO PG06 

A. Ações de Relacionamento e Comunicação 

AGENDA 1. Contratação e Capacitação 

Descrição: Ações voltadas para o apoio, mobilização e desenvolvimento profissional, emprego e renda. 

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica para moradores do 

município Periquito acerca das vagas de 

emprego referentes à obra da adutora de 

Governador Valadares. 

Realizada Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

AGENDA 2. Apoio ao desenvolvimento e fortalecimento do empreendedorismo 

Descrição: Ações voltadas para apoio, mobilização, fortalecimento e desenvolvimento do empreendedorismo com foco nas atividades do 

comércio, turismo, agronegócio, geração de renda e trabalho. 

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Divulgação das inscrições do Edital de Apoio 

a Grupos Produtivos da Pesca e Aquicultura. 
Realizada 

Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Reunião no Assentamento Liberdade 

(Periquito) com representantes da ACOAL e 

ASPIPEC para esclarecimentos de dúvidas 

sobre a minuta do primeiro edital da Pesca. 

Realizada 
Abril/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Reunião com empreendedores e 

Empreendimentos de Base Solidária (EBS) 

para apresentação do Projeto Impulso nos 

municípios de Naque, Periquito e Belo 

Oriente. 

Realizada Outubro/2021 

Empreendedores 

Locais; Lideranças 

locais; 

Empreendimentos 

de Base Solidária 

(EBS) 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Acompanhamento estratégico das ações a 

serem executadas com potenciais 

empreendedores para o Projeto Impulso. 

Realizada 
Novembro/2021 a 

Março/2022 

Empreendedores 

Locais; Lideranças 

locais; 

Empreendimentos 

de Base Solidária 

(EBS) 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Divulgação das inscrições do Edital de Apoio 

a Grupos Produtivos da Pesca e Aquicultura. 
Realizada 

Outubro/2021 a 

Março/2022 

Pescadores 

formais; 

Pescadores 

informais 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Apoio nas ações de contratação de mão de 

obra local e divulgação da Plataforma 

Recoloca Rio Doce. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica das ações de 

contratação de mão de obra local e 

mobilização de stakeholders da Plataforma 

Recoloca Rio Doce. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Participação em reunião no Assentamento 

Liberdade (Periquito), da área de Economia e 

Inovação para apresentação do Projeto de 

produtividade dos Pomares para 

abastecimento da Agroindústria. 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Produtores rurais; 

Lideranças 

Informais 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica por meio de pílula 

com informações acerca do curso de 

capacitação profissional em parceria com o 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 
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SENAI para moradores de Periquito (Pedra 

Corrida). 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica por meio de pílula 

com informações acerca do curso de 

capacitação profissional em parceria com o 

SENAI para moradores de Periquito (SEDE). 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica por meio de pílula 

com informações acerca do curso de 

capacitação profissional em parceria com o 

SENAI para moradores de Periquito 

(Assentamento Liberdade). 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Participação em Visita Técnica com equipe do 

PG 20  para verificação da viabilidade do 

espaço para ministração do curso de 

capacitação profissional na comunidade 

Pedra Corrida (Periquito). 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Participação em Visita Técnica com equipe do 

PG 20  para verificação da viabilidade do 

espaço para ministração do curso de 

capacitação profissional na comunidade 

Assentamento Liberdade (Periquito). 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Participação em Visita Técnica com equipe do 

PG 20  para verificação da viabilidade do 

espaço para ministração do curso de 

capacitação profissional em Periquito Sede. 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos 

B. Articulações e Parcerias 

Internas (Áreas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econômicos) 

▪ Programa de Promoção da Inovação. 

▪ Programa de Desenvolvimento e Diversificação Econômica. 
▪ Programa de Recuperação de Micro e Pequeno Negócio. 

▪ Programa de Estímulo à Contratação Local. 

▪ Programa de Retomada das Atividades Agropecuárias 

 

▪ Plan Soluções 

▪ Apic 

▪ AppPay 

▪ Plataforma Qualifica 

▪ Senai 

▪ Emater 

▪ Coopertrac 

▪ Plataforma Recoloca 

 

C. Narrativas e Mensagens-Chave 

▪ O Programa de Retomada das Atividades Agropecuárias - PG17 visa promover a retomada das atividades agropecuárias dos produtores 

rurais impactados, considerando o contexto ambiental, econômico, social e cultural em que estão inseridos, sob o enfoque do 

Desenvolvimento Rural Sustentável, disponibilizará aos produtores rurais que tiveram suas atividades agropecuárias impactadas, a 

Assistência Técnica e Extensão Rural – ATER ao longo da calha do Rio Doce, com duração de 36 (trinta e seis) meses, sendo a primeira 

fase ações de retomada das atividades agropecuárias (reparação) e a segunda fase a assistência técnica propriamente dita. 

▪ Os serviços de ATER serão: Visitas técnicas, diagnóstico das propriedades e relatório consolidado, através do ISA (Indicadores de 

Sustentabilidade em Agroecossistemas, Elaboração dos Planos de Trabalho Integrado das Propriedades – PTIP’s e relatório consolidado, 

regularização do uso da água (Outorgas), projetos de crédito, emissão de declarações (Exemplo o DAP), acompanhamento produtor fora 

da propriedade, acesso as políticas públicas, atividades coletivas (palestras, seminários, dias de campo etc.) e a elaboração/retificação 

dos Cadastros Ambientais Rurais das Propriedades – CAR’s, com a entrega dos respectivos recibos. 

▪ Disponibilizando a assistência técnica (ATES) para 173 (cento e setenta e três) assentados de reforma agrária nos municípios de 

Tumiritinga e Periquito. 

▪ Disponibilização de silagem, via pagamento, cumprindo decisão judicial da 12ª Vara Federal Cível e Agrária da SJMG (ACP 155), para os 

produtores rurais situados a jusante da UHE Risoleta Neves (Candonga), especialmente aos que possuem animais para produção leiteira, 

que estão enfrentando dificuldades técnicas/operacionais na manutenção de atividades produtivas desenvolvidas em propriedade rural 

localizada na calha do Rio Doce. 

▪ As ações voltadas aos grupos de atingidos, das localidades, se darão por meio do Recoloca Rio Doce, voltados a recolocação profissional 

e pelo mapeamento de fornecedores atingidos para possíveis fornecimentos às obras previstas pela Infra, em localidades como Pedra 

Corrida, por exemplo, em que serão realizadas na obra da Adutora de GV. 

▪ Serão realizadas pelo programa, cursos e capacitações, previsto no escopo de atuação do programa, a fim de potencializar grupos que 

buscam a retomada das atividades econômicas. 
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Foco de Atuação 3. 

PROTEÇÃO SOCIAL 

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAÇÃO 

▪ Dar transparência ao cumprimento do Termo de Cooperação Técnica e Financeira firmado com a Fundação Renova e Prefeituras 

Municipais de Naque e Periquito; 

▪ Apoiar o Programa de Proteção Social na formação do Comitê Municipal de Avaliação do Programa de Proteção Social da 

Fundação Renova (Comapps) em Naque e Periquito, garantindo a participação e controle social por parte das populações atingidas. 

▪ Disseminar e publicizar os trabalhos realizados pelo Comitê Municipal de Acompanhamento e Avaliação do Termo de Cooperação 

Técnica e Financeira firmado com a Fundação Renova e Prefeituras Municipais de Naque e Periquito; 

▪ Sensibilizar e mobilizar as organizações locais para participarem do Edital do Programa de Proteção Social da Fundação Renova para 

incremento da rede de atendimento do município de Belo Oriente; 

▪ Divulgar entre as organizações locais o Edital do Programa de Proteção Social da Fundação Renova para incremento da rede de 

atendimento do município de Belo Oriente; 

▪ Apoiar os desdobramentos do Edital do Programa de Proteção Social da Fundação Renova para incremento da rede de atendimento 

do município de Belo Oriente; 

▪ Encaminhar os casos famílias com traços de vulnerabilidade social, para tratativas pelo Programa junto ao poder público ou 

instituições sociais. 

1 ANÁLISE DO CONTEXTO 

A. Expectativas dos Públicos 

▪ Esclarecimentos sobre a atuação do programa de Proteção Social. 

▪ Atendimento às famílias atingidas pelo rompimento e que se encontram em estado de vulnerabilidade social. 

▪ Ampliação da oferta de cestas básicas. 

▪ Aumento de repasse dos recursos para a rede de suplementação. 

▪ Repasse/aporte financeiro para as instituições locais que prestam serviços sociais nas comunidades. 

B. Principais Interlocutores 

Institucionais Comunitários 

▪ Poder Público Municipal 

▪ Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) 

▪ Secretaria de Municipal de Assistência Social (SMAS)  

▪ Comissão Local de Naque 

▪ Comissão Local de Periquito 

▪ Comissão Local de Cachoeira Escura 

▪ Associações dos Moradores do Bairro Nova Esperança 

2 PROPOSTA DE AÇÕES DO PG06 

A. Ações de Relacionamento e Comunicação 

AGENDA 1.  Esclarecimento sobre ações do Programa de Proteção Social às famílias em situação de vulnerabilidade social 

Descrição: Ações de esclarecimento sobre o escopo do programa e as ações dessa frente de trabalho por meio de reuniões coletivas e 

acolhimento individualizado.  

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Participação e 

Controle Social 

Realização do “Resulta”, Fórum de 

Transparência e Prestação de Contas da 

Reparação do Rio Doce, com a comunidade 

de Naque. 

Realizada Outubro/2021 

População local; 

Lideranças locais; 

Representantes das 

Comissões Locais 

Participação e 

Controle Social 

Realização do “Resulta”, Fórum de 

Transparência e Prestação de Contas da 

Reparação do Rio Doce, com a comunidade 

de Periquito (Pedra Corrida). 

Prevista 
Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças locais; 

Representantes das 

Comissões Locais 

Participação e 

Controle Social 

Reunião com lideranças e membros do 

Comapps do município de Periquito sobre a 

finalização do plano de suplementação em 

Proteção Social. 

Realizada Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; Poder 

Público 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica sobre a finalização 

dos planos de suplementação em Proteção 

Social (PG05) para os municípios de Naque. 
Realizada 

Abril a Junho/2022 
População Local 
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Participação e 

Controle Social 

Reunião com lideranças e membros do 

Comapps do município de Naque sobre a 

finalização do plano de suplementação em 

Proteção Social. 

Realizada 
Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; Poder 

Público 

Outras ações 

do Diálogo 

Social 

Encaminhar casos de pessoas ou famílias com 

traços de vulnerabilidades para tratativas pelo 

programa de Proteção Social. 
Prevista 

Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

lideranças locais; 

representantes das 

comissões locais 

Participação e 

Controle Social 

Mobilização com peças de comunicação para 

convidar para o “Resulta”, Fórum de Prestação 

de Contas, a ser realizado em Naque. 
Realizada 

Outubro/2021 

População local; 

lideranças locais; 

representantes das 

comissões locais 

Participação e 

Controle Social 

Realização do “Resulta”, Fórum de 

Transparência e Prestação de Contas da 

Reparação do Rio Doce, com a comunidade 

de Periquito. 

Realizada 
Novembro/2021 

População local; 

lideranças locais; 

representantes das 

comissões locais 

Participação e 

Controle Social 

Mobilização com peças de comunicação para 

convidar para o “Resulta”, Fórum de Prestação 

de Contas, a ser realizado em Periquito. 
Realizada 

Novembro/2021 

População local; 

lideranças locais; 

representantes das 

comissões locais 

AGENDA 2. Comitê Municipal de Avaliação de Proteção Social 

Descrição: Fomentar a participação social da comunidade. 

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica sobre a finalização 

dos planos de suplementação em Proteção 

Social (PG05) para os municípios de Periquito 

Prevista 
Agosto a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; Poder 

Público 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica sobre a finalização 

dos planos de suplementação em Proteção 

Social (PG05) para os municípios de Periquito 

Em andamento Abril a Julho/2022 População Local 

Participação e 

Controle Social 

Reunião, em Naque, com membros do 

Comitê Municipal de Avaliação do Programa 

de Proteção Social da Fundação. 

Realizada Novembro/2021 
Representante do 

Comapps 

Participação e 

Controle Social 

Reunião, em Periquito, com membros do 

Comitê Municipal de Avaliação do Programa 

de Proteção Social da Fundação. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

Representante do 

Comapps 

AGENDA 3. Edital de Proteção de Social 

Descrição: Fomentar a participação das instituições vinculadas a rede socioassistencial.  

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Participação na oficina de apresentação do 

Edital. 
Realizada Março/2022 

Lideranças 

informais; 

representantes da 

rede 

socioassistencial 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acompanhamento do desenvolvimento do 

projeto selecionado no Edital de Proteção 

Social. 

Realizada 
Novembro/2021 a 

Março/2022 
População Local 

B. Articulações e Parcerias 

Internas (Áreas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econômicos) 

▪ Programa de Proteção Social 

▪ Programa de Estímulo à Contratação Local 

▪ Conselho Municipal de Assistência Social 

▪ Associais locais  

C. Narrativas e Mensagens-Chave 

Em definição. 
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Foco de Atuação 4. 

SOLUÇÕES INDENIZATÓRIAS 

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAÇÃO 

▪ Dar ampla divulgação às modalidades de indenização vigentes, para conhecimento de atingidos das comunidades impactadas.  

▪ Esclarecer dúvidas e garantir informações sobre o funcionamento do Portal do Advogado junto a representantes dos atingidos.  

▪ Realizar análises e o célere encaminhamento de demandas individuais apresentadas à Fundação Renova.  

▪ Promover a transparência de informações sobre os resultados do Sistema Indenizatório Simplificado (SIS).  

▪ Orientação e esclarecimentos de dúvidas dos advogados envolvidos na reparação.  

1 ANÁLISE DO CONTEXTO 

A. Expectativas dos Públicos 

▪ Ser contemplados em alguma modalidade indenizatória; 

▪ Receber valores complementares em relação aos danos não contemplados pelo SIS ou PIM; 

▪ Receber valores relacionados ao desabastecimento - Dano Água - quando do rompimento da barragem; 

▪ Escolher a modalidade indenizatória que melhor atende ao perfil de danos declarados; 

▪ Pagamento do AFE por 10 anos, a contar do rompimento da barragem, tal como conta na cláusula 140 do TTAC; 

▪ Suspensão da definitividade até que seja possível retomar as atividades econômicas relacionadas ao rio Doce. 

B. Principais Interlocutores 

Institucionais Comunitários 

▪ Ouvidoria da Fundação Renova  

▪ Programa Comunicação, Participação, Diálogo e Controle 

Social  

▪ Programa Cadastro Integrado  

▪ Programa de Indenização Mediada  

▪ Programa de Auxílio Financeiro Emergencial 

▪ Comissões de Atingidos  

▪ Lideranças informais locais dos municípios  

▪ Atingidos dos municípios; 

▪ Advogados e representantes legais 

2 PROPOSTA DE AÇÕES DO PG06 

A. Ações de Relacionamento e Comunicação 

AGENDA 1.  Informação sobre o processo de soluções indenizatórias 

Descrição: Divulgar informações sobre o processo de soluções indenizatórias.  

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica de informações, por 

meio de pílulas, relacionadas ao processo de 

Soluções Indenizatórias para a comunidade 

de Periquito 

Realizada Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Reunião com moradores, lideranças informais 

e atingidos de Periquito para esclarecimentos 

e apresentação de informações sobre as 

Soluções Indenizatórias (SIS e PIM). 

Realizada Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Reunião com moradores, lideranças informais 

e atingidos para esclarecimentos e 

apresentação de informações sobre as 

Soluções Indenizatórias (SIS e PIM). 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Comunicação 

com Território 

Disseminação de informações e envio de 

Pílulas relacionadas ao processo de Soluções 

Indenizatórias. 
Realizada 

Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Realização do “Resulta”, Fórum de 

Transparência e Prestação de Contas da 

Reparação do Rio Doce com a comunidade 

de Naque. 

Realizada 
Outubro/2021 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 
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Participação e 

Controle Social 

Realização do “Resulta”, Fórum de 

Transparência e Prestação de Contas da 

Reparação do Rio Doce com a comunidade 

de Cachoeira Escura. 

Realizada 
Novembro/2021 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Realização do “Resulta”, Fórum de 

Transparência e Prestação de Contas da 

Reparação do Rio Doce com a comunidade 

de Periquito. 

Realizada 
Novembro/2021 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Realização do “Resulta”, Fórum de 

Transparência e Prestação de Contas da 

Reparação do Rio Doce com a comunidade 

de Pedra Corrida (Periquito). 

Prevista 

Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica de informações, por 

meio de pílulas, relacionadas ao processo de 

Soluções Indenizatórias para a comunidade 

de Cachoeira Escura (Belo Oriente) 

Realizada 

Abril a Junho/2022 

 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

Reunião com moradores, lideranças informais 

de Periquito (Pedra Corrida)  para 

esclarecimentos e apresentação de 

informações sobre as Soluções Indenizatórias 

(SIS e PIM). 

Prevista 

Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

 

Reunião com moradores, lideranças informais 

de Periquito (Assentamento Liberdade )  para 

esclarecimentos e apresentação de 

informações sobre as Soluções Indenizatórias 

(SIS e PIM). 

Prevista 

Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

 

Reunião com moradores, lideranças informais 

de Periquito Sede para esclarecimentos e 

apresentação de informações sobre as 

Soluções Indenizatórias (SIS e PIM). 

Prevista 

Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

 

Reunião com moradores, lideranças informais 

de Periquito Sede para esclarecimentos e 

apresentação de informações sobre as 

Soluções Indenizatórias (SIS e PIM). 

Prevista 

Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Participação e 

Controle Social 

 

Reunião com moradores, lideranças informais 

e atingidos de Cachoeira Escura (Belo Oriente) 

para esclarecimentos e apresentação de 

informações sobre as Soluções Indenizatórias 

(SIS e PIM). 

Realizada 
Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica de informações, por 

meio de pílulas, relacionadas ao processo de 

Soluções Indenizatórias para os moradores de 

Naque 

 Realizada 
Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Advogados 

Comunicação 

com Território 

Comunicação estratégica de informações, por 

meio de pílulas, relacionadas ao processo de 

Soluções Indenizatórias para os moradores de 

Periquito 

Prevista  

Junho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Advogados 

Participação e 

Controle Social 

Reunião com moradores, lideranças informais 

e atingidos de Naque para esclarecimentos e 
Realizada 

Abril a Junho/2022 População local; 

Lideranças 
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apresentação de informações sobre as 

Soluções Indenizatórias (SIS e PIM). 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Advogados 

AGENDA 2. Esclarecimentos sobre o processo de soluções indenizatórias 

Descrição: Dialogar e acolher a coletividade levando orientação e esclarecimento acerca do processo de soluções indenizatórias.  

Categoria Ação Status Período Público(s) 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acolhimento às demandas de advogados e 

atingidos dos municípios de Naque, Belo 

Oriente, Periquito em análises de casos 

críticos e emblemáticos. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Advogados 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acolhimento e orientação à atingidos dos 

municípios de Periquito com dúvidas quanto 

aos Processos de Indenização (SIS e PIM). 

 

Prevista 

Julho a 

Setembro/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Advogados 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acolhimento e orientação à atingidos dos 

municípios de Naque, Belo Oriente, Periquito 

com dúvidas quanto aos Processos de 

Indenização (SIS e PIM). 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Apoio e acompanhamento no Treinamento do 

Portal dos Advogados junto aos Canais de 

Atendimento da FR. 

Realizada 
Outubro/2021 a 

Março/2022 
Advogados 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acolhimento aos moradores da comunidade 

Cachoeira Escura (Belo Oriente) relacionadas 

ao processo de Soluções Indenizatórias 

Realizada 
Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acolhimento aos moradores de Naque 

relacionadas ao processo de Soluções 

Indenizatórias 

Realizada 
Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acolhimento aos moradores de Periquito 

relacionadas ao processo de Soluções 

Indenizatórias 

Realizada 
Abril a Junho/2022 

População local; 

Lideranças 

informais; 

Comissão local de 

atingidos; 

Outras Ações 

de Diálogo 

Social 

Acompanhar o processo repasse de 

atendimento dos advogados para a equipe 

H&P responsável pelos atendimentos. 

Realizada 
Abril a Junho/2022 Advogados 

B. Articulações e Parcerias 

Internas (Áreas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econômicos) 

Em definição. Em definição. 

C. Narrativas e Mensagens-Chave 

Em definição. 

 


